Livret d’accueil - Mise à jour 16 juin 2005


[image: image2.jpg]



FOYER DE VIE  « OCCUPATIONNEL »

« LES PARDALETS »
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                                                                                                                                                    Le Pic du Canigou 

6 Pas d’En Conte

66500 LOS MASOS

( 04 68 96 13 93

( 04 68 96 30 13
PRÉSENTATION GÉNÉRALE

Historique

L’Association Joseph Sauvy, association loi 1901 à but non lucratif, est une émanation de la Mutualité Sociale Agricole des Pyrénées Orientales, créée entre l’Union des Caisses de Mutualité Agricole des Pyrénées Orientales, la Caisse de Mutualité Sociale Agricole et Groupama Sud pour gérer les œuvres sociales de la Mutualité Agricole des Pyrénées Orientales.

Le 1er juillet 1972 s’est créé à Los Masos un IME et, forte de cette expérience, l’association a ouvert le 1er juillet 1982 le Foyer Occupationnel « Les Pardalets ».
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Situation géographique

L’établissement a pour vocation d’accueillir les personnes adultes handicapées du territoire français. Cependant dans un souci de préserver ou de maintenir les liens familiaux, l’établissement privilégie une prise en charge à vocation locale, laquelle s’organise à l’intérieur d’un schéma départemental.

L’implantation du centre à Los Masos garantit un cadre de vie de qualité. Au pied du Canigou, le village présente l’avantage d’être au centre du département des Pyrénées Orientales, à 50 kms de la mer et de la montagne.

L’établissement est situé à cinq kilomètres de Prades, sous-préfecture du département. Cette proximité favorise le projet d’intégration des résidants et permet notamment de bénéficier des structures sportives et culturelles de cette ville.

Les moyens d’accès pour se rendre au Foyer « Les Pardalets » sont relativement faciles jusqu’à Prades qui est régulièrement desservie par le train et le bus. A partir de la gare, vous devez prendre un taxi pour vous rendre à Los Masos.
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Spécificités de la prise en charge

Le Foyer Occupationnel « Les Pardalets » a la vocation d’assurer une mission de service public. Il a été agréé pour recevoir 36 résidants handicapés mentaux profonds conformément à l’arrêté du 18 novembre 1981 dans son article 1er.

Pour être accueillies, les personnes handicapées doivent obligatoirement bénéficier d’une notification de la COTOREP. 

L’établissement assure la prise en charge 365 jours par an.

Le financement du prix de journée est assuré par le Conseil Général, avec une participation des usagers égale à 90 % de l’Allocation Adulte Handicapé. Pour cela l’Aide Sociale fixe un prix de journée au Foyer ; cette facturation s’applique à la totalité des jours de l’année. Le résidant peut s’absenter pour week-ends, congés ou convenances personnelles, pendant 35 jours, soit 5 semaines (week-end compris) : la facturation au foyer sera interrompue durant cette période.

Il est important de signaler que la semaine comporte 7 jours consécutifs (du lundi au dimanche) ; l’absence peut être ainsi répétée cinq fois soit :

7 jours x 5 semaines = 35 jours.

En cas d’absence pour hospitalisation, les frais de séjour continuent à être facturés au Département pendant 35 jours, période pendant laquelle l’établissement prend en charge le forfait hospitalier.

Au delà des 35 jours, la facturation sera interrompue et l’établissement cessera de régler le forfait hospitalier.

La prise en charge médicale est assurée directement par la couverture soin de l’usager ; l’établissement invite ensuite le résidant à couvrir la charge complémentaire d’assurance maladie par une assurance facultative.

La prise en charge s’articule autour de quatre unités de vie mixtes, chacune accueillant neuf résidants. 
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L’hébergement est individualisé : chaque adulte dispose d’une chambre particulière avec salle d’eau et WC. Le résidant a la possibilité de personnaliser son lieu de vie et d’y amener son mobilier (aux normes de sécurité incendie).
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La vie quotidienne s’articule autour de nombreuses activités éducatives et de loisirs adaptées. Il est proposé dans le cadre des activités éducatives des ateliers : 

Intérieurs                                                     Extérieurs
Atelier manuel, 




Poulailler,

Atelier esthétique, 



Jardin,

Atelier graphisme, 



Maçonnerie,

Atelier expression,



Marché.

Atelier cuisine, 

Atelier couture, 

Atelier musique, 

Atelier gymnastique,

et dans le cadre des activités sportives et de loisirs :

l’équitation, 

la piscine, 

le ski,

le judo,

le basket,

la marche.



Depuis l’ouverture de l’établissement, l’équipe s’appuie sur les valeurs fondamentales qui lui permettent de mener son action de prise en charge. Elle met en avant en particulier :

· Une prise en charge individualisée,

· L’ouverture sur l’extérieur dans un souci d’intégration,

· La participation du résidant, de sa famille ou du représentant légal aux projets,

· le maintien des liens familiaux.

LE PROJET DE PRISE EN CHARGE

L’équipe de l’établissement élabore un véritable projet d’accompagnement personnalisé ; dans le souci d’associer le résidant ainsi que son représentant légal à ce projet, le foyer met en place un dispositif d’accueil qui démarre dès le premier contact avec l’usager et son représentant légal.

Le projet global

Les axes principaux de la prise en charge sont mis en œuvre par des personnels qualifiés intervenant chacun dans leur champ professionnel. Le projet individuel s’articule dans un projet global grâce à la collaboration et la cohérence de l’équipe.

Pour ce faire, le directeur s’engage à mettre au service des résidants les prestations ci-après :

· L’hébergement,

· Le soutien et l’accompagnement,

· Les soins courants.

Les prestations d’hébergement

Elles sont assurées principalement par les services généraux et la restauration par un prestataire de service. Ainsi toute l’année, ils assurent le gîte et le couvert.

L’établissement garantit la propreté des locaux privatifs ainsi que l’entretien du linge.

Il organise également un transport hebdomadaire pour le retour en famille.


Les prestations de soutien et d’accompagnement

L’équipe éducative accompagne le résidant dans tous les actes de la vie quotidienne. Elle va s’employer à développer ou maintenir l’autonomie au moyen d’actions éducatives et sportives adaptées. Afin de développer l’insertion dans la cité, elle propose des activités extérieures.

Dans le but d’assurer la cohérence de ces actions, un référent est nommé pour chaque résidant. Il est le représentant éducatif avec pour mission de coordonner l’action éducative définie par la synthèse et par le projet d’accompagnement personnalisé.

Le directeur est garant de la mise en œuvre du projet accompagnement personnalisé.

Les prestations de soins

Les infirmières de l’établissement assurent les soins courants et organisent la répartition sur les groupes des médicaments prescrits par le médecin traitant; les médicaments sont donnés par les équipes éducatives conformément à la circulaire DGS/PS3/DAS n° 99.320 du 4 juin 1999.

Le projet individuel

La complémentarité des actions ci-dessus permet de construire un projet individuel adapté, soumis à l’approbation de l’usager ou de son représentant légal.

Au moins une fois par an, l’équipe de l’établissement va présenter à l’usager un bilan général. Ce bilan aura vocation à rechercher son consentement éclairé ; l’équipe aura le souci permanent d’adapter ses commentaires à ses capacités. Dans le cas où le consentement éclairé de l’usager ne pourrait être recueilli, l’avis de son représentant légal est nécessaire.

Grâce à la cohésion de l’équipe et cela au travers de la synthèse, il sera proposé au résidant un projet individuel. L’usager ou son représentant légal aura la possibilité de l’accepter, de l’amender ou de le rejeter. Ce projet d’accompagnement personnalisé sera remis par écrit à l’usager ou son représentant légal lors d’un entretien de restitution de synthèse. Ce moment privilégié sera l’occasion de négocier avec le résidant son projet de vie, le souci permanent étant d’associer le résidant à la vie de l’établissement.

La loi du 2 janvier 2002 prône une prise en charge qui garantit les droits des usagers. Au Foyer Occupationnel « Les Pardalets », nous sommes particulièrement attentifs à préserver cette notion « d’usager citoyen ». Pour ce faire, le Conseil de la Vie Sociale qui est composé majoritairement d’usagers et de représentants des familles est consulté sur tous les actes de la vie de l’établissement. Cette commission se réunit au minimum trois fois par an.

Au delà de cette commission obligatoire, l’établissement peut mettre en place des commissions consultatives permettant d’associer tous les usagers à la vie de l’établissement. 

Les comptes rendus des réunions sont transmis pour information aux membres du Conseil d’Administration de l’Association.

Dans le but de maintenir les liens fondamentaux avec leur famille ou sur l’extérieur, l’établissement organise des manifestations (fêtes, repas, grillades, etc.) qui ont pour but de préserver ces liens. Outre ces manifestations, il favorise les rencontres individuelles usagers, familles, amis.

La charte jointe en annexe s’inscrit dans cette démarche de mettre en avant les droits des usagers.

La Loi du 2 janvier 2002 prévoit également la possibilité pour les résidants de faire appel pour toute médiation à une des personnes qualifiées nommées conjointement par le Préfet et le Président du Conseil Général (voir coordonnées en annexe).

Le projet d’accueil

La phase d’admission est pour l’équipe un moment privilégié qui va permettre de garantir le nécessaire climat de confiance entre l’institution, l’usager et son représentant légal. Pour cela l’établissement a déterminé de manière précise toute une phase d’admission.

Elle commence dès le premier contact de la personne handicapée ou de son représentant légal. Ce premier contact permettra de fixer un rendez-vous avec le directeur ; lors de cet entretien, le directeur aura pour mission de relever toutes les attentes du futur résidant ou de son représentant légal, sa position d’écoute sera déterminante et servira de point de départ au projet individuel. A cette occasion, le livret d’accueil sera remis.

Cette phase sera suivie dès réception de la notification d’orientation de la COTOREP par une phase de préadmission. Le futur résidant sera reçu par le directeur qui présentera de manière générale son établissement et s’engagera sur une démarche contractuelle prévue par la loi.

Il sera accompagné du futur référent éducatif qui aura pour mission d’organiser et accompagner son stage d’essai en internat d’une durée minimale de quinze jours. Peuvent également assister à cette réunion de préadmission le psychiatre vacataire de l’établissement.

Le directeur prononce l’admission après consultation de la commission d’admission. Celle-ci est composée du directeur, de l’éducateur référent, du médecin psychiatre vacataire.

Le jour de l’admission du résidant, le directeur propose à la signature de l’usager ou de son représentant légal un contrat de séjour qui définira les prestations générales de l’établissement. L’usager ou son représentant légal dispose de trente jours pour signer ce contrat, dans le cas contraire l’établissement proposera unilatéralement un document individuel de prise en charge.

Six mois après l’admission, l’établissement propose de modifier ce contrat au travers d’un avenant qui fera le bilan du résidant ainsi qu’un projet individuel qui sera élaboré avec lui.

Afin de mieux individualiser la prise en charge, ce projet d’accompagnement personnalisé sera réévalué au minimum une fois par an.

ORGANISATION GÉNÉRALE

Le personnel

Le personnel du foyer est composé de 32,50 équivalents temps plein (voir organigramme en annexe).

La prise en charge s’appuie sur du personnel diplômé, ayant de l’expérience dans la prise en charge des populations handicapées. Le Foyer organise des formations professionnelles dans et hors institution.

Outre le personnel de l’établissement, les usagers peuvent faire appel, sur le secteur, à des médecins et à des professions para-médicales de leur choix.

Le directeur est nommé par le président de l’association, il dispose d’une délégation clairement définie par ce dernier. Il s’inscrit comme garant de l’intégrité physique et morale des résidants qui lui sont confiés.

Les instances délibératives et consultatives

Pour veiller à la bonne marche de l’établissement, un Conseil d’Administration présidé par le président de l’Association Joseph Sauvy est chargé d’approuver toutes les décisions majeures pour le Foyer. Ce Conseil d’Administration est assisté par diverses commissions consultatives dont le Conseil de la Vie Sociale composé majoritairement d’usagers et de leurs familles. Un Comité d’entreprise composé de membres du personnel émet également des avis sur l’organisation générale du travail dans l’établissement, conformément à la réglementation du travail.

Fonctionnement interne

Afin de faire fonctionner, toute l’année durant, les quatre unités de vie, il convient de mettre en place une organisation permettant la prise en charge des résidants.

La prise en charge globale nécessite l’intervention de tous les professionnels de l’établissement. Les services généraux quant à eux contribuent à l’entretien et au bon fonctionnement de la structure, la sécurité de nuit est garantie par une aide soignante diplômée ou une personne ayant la qualification de surveillant de nuit.

La sécurité permanente de l’établissement incombe aux cadres qui assurent à tour de rôle l’astreinte tout au long de la semaine.

Sachant que l’établissement s’efforce de s’ouvrir sur l’extérieur, le foyer dispose de véhicules : deux minibus de neuf places et un véhicule léger, permettant de fréquentes sorties.

Dans le cadre des loisirs, l’établissement propose pendant les vacances d’été des formules spécifiques.

ÉVALUATION

Notre établissement conformément à la loi s’engage dans une démarche de qualité.

Ce souci d’évaluation se retrouve déjà au travers de l’évaluation individuelle qui est pratiquée en amont de la synthèse. Elle permet notamment de proposer au résidant son projet. Cette ambition d’évaluer le travail quotidien va nous entraîner toujours plus vers l’évaluation de la qualité. Ainsi nous nous engageons à questionner de manière régulière les usagers ou leurs représentants légaux sur la qualité des prestations proposées au travers d’une enquête de satisfaction. Cette démarche sera confirmée par une évaluation interne tous les cinq ans et une évaluation externe tous les sept ans.

____________________________________________________________

L’ensemble du personnel du foyer se tient à votre disposition pour tout renseignement complémentaire, le directeur se tient également à votre disposition pour vous accompagner dans les démarches administratives. Vous pouvez le joindre au …

Documents annexés :

· Organigramme de l’établissement,

· Charte,

· Liste des personnes qualifiées.
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Carte de France (marquage du département des PO)





Situation locale du village de Los Masos dans le département
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